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Programma bijscholingsmiddag donderdag 14 november 2019 – GGZ Noord-Holland-Noord

Doelstellingen van de middag:
· De deelnemers weten hoe een evaluatiegesprek voor te bereiden.
· De deelnemers leren op positieve wijze effectief feedback te geven met aandacht voor de relatie en oefenen hiermee.

· De deelnemers maken kennis met win-win onderhandelen.

· De deelnemers leren het belang van een onderhandeling kennen.

· De deelnemers oefenen met doelgericht onderhandelen volgens een vaste structuur van drie stappen.

Voorbereiding

Iedereen bedenkt een casus waarin je beter had willen onderhandelen of een situatie waarin je nog gaat onderhandelen. Deze hoeft niet opleiding gerelateerd te zijn. 

Opbouw 
13.30-13.45
Plenaire bijeenkomst; welkom, uitleg programma

13.45-14.45 
Het Evaluatiegesprek

De groep wordt verdeeld in twee groepen van 14 à 15 personen waarbij per groep een gelijkwaardige mix van aios en supervisoren is.


Na korte inleiding over feedback wordt er  geoefend in de opzet zoals het in de 

praktijk gaat.

14.45-15.00
Plenair: Iedere subgroep presenteert kort welke leerpunten naar voren kwamen. 


Gezamenlijk: Wat betekent dat voor onze praktijk , welke afspraken kunnen we 



maken?
15.00-15.15
Pauze

15.15-16.30
Workshop onderhandelen in twee subgroepen 

16.30-16.50
Plenaire terugkoppeling: welke leerpunten kwamen naar voren in beide groepen en 
wat betekent dat voor onze praktijk?

16.50-17.00
Evaluatie en afsluiting

De scholing wordt gegeven door drs, Margit Bouma, onderwijskundige en drs. Caroline Buis, psycholoog Onderwijs & Opleiden, Noordwest Academie.

